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Objective: 
Designing a model for the validation of technical and engineering curricula at 
the undergraduate level 
Methods: 
a purposeful and descriptive survey was used based on a mixed approach. The 
statistical population of this study was in the quantitative section, all the faculty 
members of the Electrical and Computer Engineering Departments located in 
Tehran in the academic year of 1997-96. Faculty members were elected to the 
faculties of Electrical and Computer Engineering at the University of Tehran. In 
the quantitative section, 80 individuals were selected by multistage sampling 
method and in the qualitative section, 30 faculty members were finally selected. 
In order to formulate a model of accreditation of technical and engineering 
curricula, firstly, in three stages, with the sample of faculty members, 8 factors, 
26 criteria and 92 markers were used to validate the curricula of the mentioned 
disciplines 
Results: 
The weight of each was determined in validating the fields. Finally, the 
curriculum validation pattern of the disciplines concerned is comprised of 8 
components  
Conclusion: 
and operationalization of the template and factors, program validation criteria 
and indicators. The undergraduate technical and engineering courses were 
designed 
Keywords: "Accreditation"," technical and engineering curricula"," Electrical 
Engineering, Computer Engineering","University of Tehran" 
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مقطع  هاي فني و مهندسي دردرسي رشته هايبرنامه سنجيالگوي اعتبار طراحي و ارزيابي

ن)(مورد: دانشكده مهندسي برق و كامپيوتر دانشگاه تهرا كارشناسي پيوسته  
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  چكيده  اطلاعات مقاله
 نوع مقاله:

  مقاله پژوهشي
  
  

  ٠٧/١١/١٣٩٩ دريافت:
  ٠٦/٠٢/١٤٠١ اصلاح:

  ٠٣/٠٣/١٤٠١ پذيرش:
 ٠٤/٠٣/١٤٠١ انتشار:

 

هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسي رشتهدرسي  هايطراحي الگوي اعتبارسنجي برنامه :هدف
  پيوسته

در دانشـكده مهندسـي بـرق و كـامپيوتر پيمايشي در  -تحقيقي به روش توصيفي   :روش پژوهش
 فتـهصـورت پذيركيفـي) (كمـي و  آميختـهانجام شد. اين تحقيق، مبتني بر رويكرد دانشگاه تهران 

هاي مهندسي بـرق دانشكدهكليه اعضاء هيات علمي در بخش كمي،. جامعه آماري اين تحقيق، است
به روش نمونه گيـري هدفمنـد  بوده كه ٩٦-٩٧در سال تحصيلي  شهر تهرانو كامپيوتر مستقر در 

تـك  tو از آزمـون بـود  سـاختهمحقق انتخاب شدند. ابزار تحقيق، شامل فيش برداري، و پرسشنامه
هـاي پراكنـدگي و مركـزي در بخـش آمـار گروهي در بخش آمار استنباطي و نمودارهـا و شـاخص

  .ستتوصيفي اين مقاله استفاده شده ا
با توجه به تجارب جهاني و ويژگي ها و شرايط موجود در كشور الگوي پيشـنهادي تـدوين  ها:يافته

اعضاي هيات علمي نفر از  ٣٠گرديد. به منظور تعيين مطلوبيت الگوي ياد شده و بومي سازي آن از 
 لگـويانظرخـواهي بـه عمـل آمـد. در نهايـت،  دانشكده مهندسي برق و كامپيوتر دانشـگاه تهـران،

هـا، اهـداف، مولفه شامل: فلسـفه، ويژگـي ٨در  هاي مورد نظررشتهدرسي  هاياعتبارسنجي برنامه
 نشانگرهاياصول، فرآيند اجرا، ساختار، الزامات كاربردي و عملياتي كردن الگو و عوامل، ملاك ها و 

  شد.طراحي  ،هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسي پيوستههاي درسي رشتهبرنامهاعتبارسنجي 
هـاي فنـي و مهندسـي در مقطـع رشـتهدرسي  هايطراحي الگوي اعتبارسنجي برنامه گيري:نتيجه

  كارشناسي پيوسته

   كامپيوتر، مهندسي برق، مهندسي مهندسي، و فني هاي رشته درسي هاي برنامه اعتبارسنجي، الگوي هاي كليدي:واژه
  

   در مهندسـي و فنـي هـايرشـته درسـي هايبرنامه اعتبارسنجي الگوي ارزيابي و طراحي. )١٤٠١(ي، رضا؛ خدايي، ابراهيم امراله، اميد؛ شيرعلي، اسماعيل؛ محمد: استناد
  صفحه. ٩٢-٦٦ ،)٤٠شماره( ١٢، آموزشي ارزشيابي و گيرياندازه مطالعات. )تهران دانشگاه كامپيوتر و برق مهندسي دانشكده: مورد( پيوسته كارشناسي مقطع

٢٠٢٢,٥٢٣٧٨٥,٢٢١٥.EMES/١٠,٢٢٠٣٤ DOI:   
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  مقدمه
 به واسطه كاركردهاي اساسي و بنيادين خود در امـر تربيـت نيروهـاي متخصـص، عاليآموزشنظام  امروزجهان در 

نظام مذكور از اين رو، بهبود و ارتقاي كيفيت  .اي برخوردار استاز اهميت ويژهيافتگي جوامع، بسته به ميزان توسعه
). ايـن ٢٠١٧، ٥و مونـوز ٤، لوبـوس٣، حسبون٢رسيني، او١(جرز قرار گيرد، هر كشور اجرايي هايبايد در زمره اولويت

گيـرد كـه از عناصر مختلفي بهره مي خود تحقق اهداف در هر كشور، به منظور عاليآموزشدر حالي است كه، نظام 
نماي موفقيت و شكست و حتي در بيشـتر مـوارد  تمام ئينهترين عناصر و آيكي از مهمدانشگاهي هاي درسي برنامه
- فـراهم و اطلاعـات دهنـدهانتقـال عنوان به دانشگاهي درسي هايهستند زيرا برنامهعالي آموزشام نظدهندة جهت

- ويـژه اهميت آموختگان خود، ازها در دانشجويان و دانشنگرش و هامهارت كسب و دانش ايجاد براي زمينه آورنده

هـاي ذا بديهي است، لازمه اجراي سياسـت). ل٢٠١٦، ٨و تايورسكايا ٧، مالم كويست٦باشند(چاچالينبرخوردار مي اي
باشـد. از طرفـي، هاي درسي در آن نظام مـيبرنامه ٩عالي در هر كشور، اعتبارسنجيمبتني بر بهبود كيفيت آموزش

و در  ١٢، نشـانگرها ١١هـاك، مـلا١٠در دست داشتن عوامل بدون، هاي درسي در هر نظام آموزشياعتبارسنجي برنامه
هـاي ابعاد مختلف برنامه كيفيتپذير نبوده و قضاوت درباره سنجي بومي و استاندارد امكانمجموع يك الگوي اعتبار

   .)٢٠١٧، ١٤، استبينز١٣هاي شخصي همراه خواهد بود (اوزدميردرسي قطعا با خطا و اعمال سليقه

كشـورهاي  هاي فني و مهندسي با نيازهاي بازار و صنعت حتـي درآموختگان رشتههاي دانشعدم تناسب مهارت  
ها را در اين كشورها بيش از پيش عيان نموده باعث شده هاي درسي اين رشتهيافته، لزوم اعتبارسنجي برنامهتوسعه

هاي فنـي و هاي درسي رشتهموسسات اعتبارسنجي دولتي و خصوصي با رويكردهاي متفاوتي به اعتبارسنجي برنامه
- هاي حرفهآن، اهداف كلان، اهداف يادگيري، پيامدها و صلاحيت مهندسي در جهان آغاز به فعاليت نموده و به تبع

). اين امر چند سالي است كه در كشور ايـران ٢٠١٧، ١٥اي مهندسان ماهر و كارآمد را تبيين و تعريف شود (ليورنت
هاي فنـي و مهندسـي در تـامين نيازهـاي تخصصـي آموختگان رشتهنيز احساس شده و ناكافي بودن مهارت دانش
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در  هـاي فنـي و مهندسـيرشـته درسـي هـايبرنامه فرمايان در كشور، باعث شده تا طراحي الگوي اعتبارسنجيكار
هـا و نهادهـاي دولتـي و غيردولتـي ذيـربط و عالي در دستگاهتوجه سياستگذاران حوزه آموزش مورد كشور، همواره

زاده، ريحـاني، يـاوري، بسـكابادي، م، قربـانقرار گيرد (مظلو عالي كشورها و مراكز آموزشمسئولان ستادي دانشگاه
١٣٩٥.(   

  پژوهش پيشينه و نظري مباني
عـالي در هـاي آمـوزشنظامهاي اصلي از برنامه، مهندسيهاي فني و رشتهدانشگاهي  هاي درسياعتبارسنجي برنامه

ايجـاد شـده  ي،اعتبارسـنجي خصوصـي و دولتـ موسساتدر جهان است و براي انجام آن  هاحوزه آموزش اين رشته
و  دهنـد كـه مـورد تاييـد مراكـزاي سـامان مـيخود را به گونه هاي درسيبرنامه ها نيز،بديهي است، دانشگاهاست. 

). لازم بـه ذكـر اسـت، ٢٠١٧، ٢، صالح، زين، آزلان، مهزان، حافظ و عظمـي١(تايب قرار گيرد موسسات اعتبارسنجي
، از ايـن رو باشـدهـا مـيهاي درسي اين رشتهاجراي موفق برنامهطراحي درست و اصولي الگوي اعتبارسنجي لازمه 

هـاي فنـي و مهندسـي در كشـور، هـاي درسـي رشـتهعلاوه بر تاسيس موسسات اعتبارسنجي برنامـهزم است كه لا
در خصـوص . هاي درسي به صورت ملي صورت گيرداقدامات لازم در خصوص طراحي الگوي اعتبارسنجي اين برنامه

تـوان بـه كـاربرد هـاي فنـي و مهندسـي مـيهاي درسي دانشـگاهي در رشـتهرت اعتبارسنجي برنامهاهميت و ضرو
هاي فني مند به ادامه تحصيل در رشتهآموزان علاقهها از جمله؛ كمك به دانشاعتبارسنجي براي ذينفعان اين رشته

آموختگـان ر خـود از ميـان دانـشو مهندسي در انتخاب رشته تحصيلي و كمك به كارفرمايان در انتخاب نيروي كـا
هـاي ها و دانشـكدههاي متنوع به دانشگاهها در جهت تخصيص منابع مالي و ارائه معافيتها و كمك به دولتدانشگاه

؛ ١٣٩٦؛ بازرگـان، فراسـتخواه، ٢٠١٧، ٣فني و مهندسي، اشاره نمود (لكلير، داوسون، هوو، هال، زلمن، كلوسـر، آلـن
؛ چـاودري، سـاها، سـاهانا، ٢٠١٨، ٤؛ آلوا، اومـا، شراسـي، سـاروجا١٣٩٦؛ زينل و همكاران، ٦١٣٩ميرزاپور، گلدسته، 

و   ١٣٩٥؛ خدابخشـي، امينـي، رحيمـي، ١٣٩٥زاده، مرزوقي، محمـدي، سـليمي، كشـاورزي، ؛ ترك٢٠١٨، ٥سانكي
نظـام ه مـدرك هـاي اعطـا كننـدسـازمان). از طرفـي ١٣٩٥نيلي، مقتدايي، نظري، موسـوي، ؛ ١٣٩٥كاوياني، نصر، 

د. انتخـاب كننـاخذ اين نظام را معمولا به دنبال سازكارهايي هستند كه توسط آن بتوانند واجدين شرايط  مهندسي
درسـي از موسسـات معتبـر داوطلبان از رشته محلي كـه داراي گـواهي معتبـر اعتبارسـنجي برنامـه آموختگيدانش

 ). ١٣٩٥، شاه بهراميپور، به حساب آيد (كاظمدر اين زمينه تواند يكي از معيارهاي مؤثر مي اعتبارسنجي باشند،

هـاي فنـي و هاي درسـي رشـتهالگوهاي اعتبارسنجي برنامه وجوه تشابه و تفاوتدر اين بخش از پژوهش، به تعيين 
 عالي ايـرانها و مراكز آموزشهاي فني و مهندسي در دانشگاهرشتهدرسي اعتبارسنجي برنامهمهندسي در موسسات 

ايالات متحده آمريكا، كانادا، آلمان، هلند، ايتاليا، سوئيس، ژاپن، تركيـه، امـارات متحـده كشور منتخب(كشورهاي  با

                                                             
1 Taib 
2 Salleh, Zain, Azlan, Mahzan, Hafeez  & Azmi 
3 Leclair & Dawson & Howe & Hale & Zelman & Clouser & Allen 
4 Alva, H. H., Uma, B., Shruthi, D. V., & Saroja, C. 
5 Chowdhury, R., Saha, S., Sahana, S., & Sanki, D. 



  

 

ها و نشـانگرهاي اعتبارسـنجي، نهادهـاي عربي، مالزي، پاكستان، مصر و آفريقاي جنوبي) در سه زمينه عوامل، ملاك
)، ١ها، پرداخته شده اسـت. در جـدول(يي اعتبارسنجي اين برنامهها و فرايندهاي اجرامتولي اعتبارسنجي اين برنامه

هاي درسي مهندسي برق و مهندسي كامپيوتر در كشورهاي منتخب و ايـران ارائـه تطبيق نهادي اعتبارسنجي برنامه
  شده است.

  انهاي فني و مهندسي در كشورهاي منتخب و ايرهاي درسي رشتهتطبيق نهادي اعتبارسنجي برنامه .١جدول
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 نام كشور

  متفاوت پاكستان        مشابه

    
 آمريكا  

  متفاوت مصر        مشابه

    
 كانادا  

    مشابه آفريقاي جنوبي        مشابه

    

 آلمان

  متفاوت  ايران        

  
 هلند  

  متفاوت          
    

 ايتاليا  

    همشاب          

  

 سوئيس

  متفاوت          

    
 ژاپن  

    مشابه          

    

 تركيه

    مشابه          

    

 امارات

    مشابه          

    

 مالزي

  

هـاي درسـي توان چنين نتيجه گرفت كه؛ نهادها و موسسات اعتبارسـنجي برنامـه)، مي١با توجه به محتواي جدول(
بـا نهادهـا و  دولتـي و نيمـه دولتـي بـودن هوجوه تشـابهاي فني و مهندسي در جمهوري اسلامي ايران داراي رشته

هاي فني و مهندسي در كشـورهاي آلمـان، سـوئيس، تركيـه، امـارات هاي درسي رشتهموسسات اعتبارسنجي برنامه
هـاي درسـي متحده عربي، مالزي، پاكستان، مصر و آفريقاي جنوبي است و نهادها و موسسـات اعتبارسـنجي برنامـه

بـا نهادهـاي  تفـاوت كـاملا غيردولتـي بـودنوجـوه مهـوري اسـلامي ايـران داراي هاي فني و مهندسـي در جرشته
  ها دركشورهاي ايالات متحده آمريكا، ايتاليا، كانادا، هلند و ژاپن است.اين رشتهدرسي هاياعتبارسنجي برنامه



 

 

  

  خب با ايراني كشور هاي منتو مهندس يفن هايرشته يدرس هاي اعتبارسنجي برنامه يمعيارهاتطبيق . ٢ جدول

  كشور هاي فني و مهندسيهاي درسي رشتهبرنامه مورد نظر در اعتبارسنجي يمعيارها  تطبيق

 مشابه
درسـي،  دانشجويان، اهداف برنامه آموزشي، دستاوردهاي برنامه، ارتقـاي مـداوم كيفيـت، برنامـة

 آموزشگران، امكانات و پشتيباني و يك ملاك اختصاصي 
  آمريكا

 متفاوت

گستره و فراواني بازديدها اعتبارسـنجي همـه برنامـه كيفيت و بهبود كيفيت دانشگاه،  تضمين از
هاي فني و مهندسي جاري و يا طراحي شده، مشخصات كليدي اعتبارسـنجي  هاي درسي رشته

مهندسي مبتني بر ارزيابي دروني به علاوه بازديـد همگنـان،  هاي فني و هاي درسي رشته برنامه
  رساني  اطلاع

  اكاناد

 مشابه
ماموريت، اهداف، منابع و امكانات، پذيرش دانشجو در دانشگاه، خـدمات و تسـهيلات پشـتيباني، 

   هاي برنامه هاي درسي كيفيت مولفه
  آلمان

 متفاوت

استخدام اعضاي هيات علمي بيشتر، ميزان پيشرفت حرفه اي اعضاي هيات علمي ، برنامه ريـزي 
هاي جديـد اجـرا، جلـب  ها، ارائه روش اهداف براي دورهها و درسي بهتر، مشخص نمودن برنامه

رضـايت بيشـتر دانشـجويان، درك دانشـجويان از برنامــة درسـي ، نـرخ قابليـت اسـتخدام فــارغ 
  التحصيلان 

  هلند

 متفاوت

تلفيق تضمين كيفيت در فعاليت راهبردي دانشگاه، اهداف تعريف شده دانشگاه، ارتبـاط كيفيـت 
آوري و  يت دانشـگاه، سـازماندهي كيفيـت عملكـرد دانشـگاه، جمـععملكرد بـا رهبـري و مـدير

  سازماندهي اطلاعات، تحليل اطلاعات و ارزيابي حصول اهداف ، مشاركت فعال دانشجويان 
  ايتاليا

 متفاوت

ذينفعان، مشاركت اعضاي هيأت علمـي،  سازي هاي فني، فرايند تصميم هاي درسي رشته برنامه
الي در اجراي برنامه هاي درسي، دارا بـودن سيسـتم اعتبارسـنجي، مشاركت دانشجويان، منابع م

  اي داراي برنامه توسعه منابع انساني، ساختار و منابع سرمايه
  سوئيس

 متفاوت
هـاي، سـاختار آموزشـي،  هاي درسـي، چشـم انـداز بازاركـار و شايسـتگي هدف، محتواي برنامه

  اندهي، اقتصاد، امكانات امتحانات، ثبت نام دانشجويان، نيروي انساني، سازم
  ژاپن

 مشابه
هيـأت  -هـاي درسـي اجـراي برنامـه -دانشجويان دانشـگاه  -مديريت دانشگاه  -اهداف دانشگاه 

  منابع مالي تخصيصي  -اي ه خدمات و حمايت -علمي و كاركنان دانشگاه 
  تركيه

 مشابه

، آموزش و يـادگيري، كننده، مديريت تضمين كيفيت ماموريت و اهداف، حكومت و دولت حمايت
 مديريت دانشجويي و خدمات، حمايتي، منابع يـادگيري، امكانـات و تجهيـزات آموزشـي، برنامـه

  ريزي مالي و مديريت، پردازش و استخدام نيروي انساني ماهر 
  امارات

 مشابه
هـاي فعـال درسـي، فعاليتهـاي يـادگيري، روش درسي، تركيـب محتـوا در برنامـه اهداف برنامه

  ارزشيابي از يادگيري و  هاي، يادگيري، فضاي آموزشي زمان، مواد و وسايل، گروهتدريس، 
  مالزي



  

 

 متفاوت

هـاي درسـي، ميـزان تحقــق  هـا و سـاختار شـوراهاي اداري، حسـن اجـراي برنامـه آيـين نامـه
هاي درسـي موجـود و  شده، نسبت استاد به دانشجو، مجموع كلاس دستاوردهاي از پيش تعيين

  تابخانه، امكانات عمومي و ويژه در دانشگاه اندازه آنها، ك
  پاكستان

 مشابه
هـا و اسـتانداردهاي ملاك هـا، مـلاك ها و استانداردهاي دروندادهاي آموزشي،  ملاك ها، ملاك

   .ستانداردهاي برونداد هاي آموزشيا ها و  فرآيند آموزشي و ملاك ها، ملاك
  مصر

 مشابه

هـاي درسـي،  ريزي جهت اعتبارسنجي، كيفيـت برنامـه هاي درسي، كيفيت برنامه اهداف برنامه
و تناسـب اهـداف تامين منابع مالي و تخصيص منابع مالي، ارزيابي سازوكارهاي تضمين كيفيت، 

  مأموريت

آفريقاي 
  جنوبي

  
)، همانطور كه در پاسخ به سوال اول و دوم پژوهش حاضر مطرح شد، كشور جمهوري اسلامي ايران ٢مطابق جدول(

هاي فني و مهندسي خـود از مولفـه هـا و مـلاك هـاي متفـاوتي در هاي درسي رشتهر ارزيابي دروني برنامهبه منظو
اي) به منظـور كند. لذا در اين پژوهش به منظور اجراي روش تحقيق تطبيقي(مقايسههاي گوناگون استفاده ميحوزه

ده در ايران و كشـورهاي منتخـب در زمينـه كار گرفته شتشخيص وجوه تشابه و تفاوت ملاك هاي و استاندارهاي به
هاي جامع در خصـوص انـواع اعتبارسـنجي هاي فني و مهندسي، پس از بررسيهاي درسي رشتهاعتبارسنجي برنامه

هاي اعتبارسـنجي گيري شد كه؛ملاك ها و مولفههاي فني و مهندسي در كشور چنين نتيجههاي درسي رشتهبرنامه
فني و مهندسي كشورهايي چون ايالات متحده آمريكـا، آلمـان، تركيـه، مـالزي، امـارات  هايهاي درسي رشتهبرنامه

ها و مولفه هـاي جمهـوري اسـلامي ايـران متحده عربي، مصر و آفريقاي جنوبي تا حدود زيادي مشابه عوامل، ملاك
هـاي فنـي و مهندسـي هاي درسـي رشـتههاي اعتبارسنجي برنامهباشد. اين در حالي است كه؛ ملاك ها و مولفهمي

هـا و مولفـه كشورهايي چون كانادا، هلند، ايتاليا، سوئيس، ژاپن و پاكستان تا حدود زيادي متفاوت با عوامـل، مـلاك
  باشد.هاي جمهوري اسلامي ايران مي





 

 

  اي منتخب و ايرانهاي فرايندي الگوهاي اعتبارسنجي برنامه هاي درسي رشته هاي فني و مهندسي در كشورهتطبيق زيرمولفه .٣ جدول

  ژاپن  سوئيس  هلند  آلمان  ايتاليا  كانادا  آمريكا  زير مولفه ها
  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  شروع اعتبارسنجي
  متفاوت  متفاوت مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه  اجباري / داوطلبانه

  مشابه  مشابه  مشابه  مشابه  مشابه  مشابه  مشابه  مراحل
  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  مشابه  متفاوت  متفاوت  ان شروع و خاتمهزم

  متفاوت  متفاوت  مشابه  متفاوت  متفاوت  مشابه  متفاوت  مدت بازديد
 مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه  تعداد و تركيب هيات اعتبارسنجي

 ابهمش مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه  گروه هاي مورد مصاحبه

 مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه  چارچوب گزارش اعتبارسنجي
  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  نويسنده گزارش اعتبارسنجي

  مشابه  مشابه  متفاوت  متفاوت  مشابه  مشابه  مشابه  وجود پيامد رسمي اعتبارسنجي
  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  مرحله پيگيري نتايج اعتبارسنجي

  متفاوت  مشابه  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  چرخه اعتبارسنجي
  ٥  ٦  ٦  ٥  ٧  ٧  ٦  تعداد تشابهات 

  ٧  ٦  ٦  ٧  ٥  ٥  ٦  هاتعداد تفاوت
  درصد ٤٢  درصد ٥٠  درصد ٥٠  درصد ٤٢  درصد ٥٨  درصد ٥٨  درصد ٥٠  درصد تشابه

  متفاوت  مشابه  مشابه  متفاوت  مشابه  مشابه  همشاب  نتيجه كلي تطبيق
  



 

 

  هاي فرايندي الگوهاي اعتبارسنجي برنامه هاي درسي رشته هاي فني و مهندسي در كشورهاي منتخب و ايرانتطبيق زيرمولفه .٣ ادامه جدول

    آفريقاي جنوبي  مصر  امارات متحده  پاكستان  مالزي  تركيه  زير مولفه ها
    متفاوت  متفاوت  مشابه  مشابه  ابهمش  متفاوت  شروع اعتبارسنجي
    متفاوت مشابه مشابه مشابه مشابه  متفاوت  اجباري / داوطلبانه

    مشابه  مشابه  مشابه  مشابه  مشابه  مشابه  مراحل
    متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  زمان شروع و خاتمه

    متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  مدت بازديد
    متفاوت مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه  د و تركيب هيات اعتبارسنجيتعدا

    مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه  گروه هاي مورد مصاحبه
    مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه مشابه  چارچوب گزارش اعتبارسنجي
    مشابه  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  نويسنده گزارش اعتبارسنجي

    متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  مشابه  متفاوت  ود پيامد رسمي اعتبارسنجيوج
    متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  مرحله پيگيري نتايج اعتبارسنجي

    متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  متفاوت  چرخه اعتبارسنجي
    ٤  ٥  ٦  ٦  ٧  ٤  تعداد تشابهات 

    ٨  ٧  ٦  ٦  ٥  ٨  هاتعداد تفاوت
    درصد ٣٤  درصد ٤٢  درصد ٥٠  درصد ٥٠  درصد ٥٨  درصد ٣٤  درصد تشابه

    تفاوت  متفاوت  مشابه  مشابه  مشابه  تفاوت  نتيجه كلي تطبيق



١٠٥ 
  مقطع كارشناسي پيوسته هاي فني و مهندسي دردرسي رشته هايبرنامه سنجيالگوي اعتبار طراحي و ارزيابي

 

  .٢٠-١، ص. ٤٠، شماره ١٢، سال آموزشي ارزشيابي و گيرياندازه مطالعات

هـاي هاي درسي رشـتهگيري شد كه فرايند اجراي الگوي اعتبارسنجي برنامه)، چنين نتيجه٣هاي موجود در جدول(مطابق داده
 ٤٢درصـد،  ٣٤درصـد،  ٤٢درصـد،  ٤٢لمان، ژاپن، تركيه، مصر و آفريقاي جنوبي به ترتيـب بـا فني و مهندسي در كشورهاي آ

هـاي هاي درسـي رشـتههاي فرايند اجراي الگوي اعتبارسنجي برنامههاي فرايندي با زيرمولفهدرصد تشابه زيرمولفه ٣٤درصد و 
هـاي فنـي و مهندسـي در كشـورهاي هاي درسي رشتهامهفني و مهندسي ايران متفاوت و  فرايند اجراي الگوي اعتبارسنجي برن

 ٥٨درصـد،  ٥٨درصـد،  ٥٠ايالات متحده آمريكا، كانادا، ايتاليا، سوئيس، مالزي، پاكستان و امارات متحده عربـي، بـه ترتيـب بـا 
اينـد اجـراي هـاي فرهاي فراينـدي بـا زيرمولفـهدرصد تشابه زيرمولفه ٥٠درصد و  ٥٠درصد،  ٥٨درصد،  ٥٠درصد،  ٥٠درصد، 

با اين تفاصيل، قصـد پژوهشـگر هاي فني و مهندسي ايران مشابه تشخيص داده شد. هاي درسي رشتهالگوي اعتبارسنجي برنامه
مقطـع كارشناسـي  هاي فني و مهندسـي دردرسي رشته هايبرنامه سنجيالگوي اعتبار در انجام اين پژوهش، طراحي و ارزيابي

  باشد:لات زير ميپيوسته در كشور و پاسخ به سوا

عالي در كشور از چه وضـعيتي برخـوردار ها و موسسات آموزشبرق و كامپيوتر در دانشگاهدرسي هاي اعتبارسنجي برنامه.١
  است؟

هاي مهندسـي بـرق و مهندسـي كـامپيوتر، دركشـورهاي منتخـب از چـه وضـعيتي رشته درسيهايبرنامه ياعتبارسنج.٢
 برخوردار است ؟

منتخـب كشـورهاي  هاي مهندسي برق وكامپيوتر، ايران بـارشتهدرسي هاياعتبارسنجي برنامهابعاد  توجوه تشابه و تفاو.٣
  چيست؟

هاي مهندسي برق و كامپيوتر در كشور چيسـت؟ هاي درسي رشتهاعتبارسنجي برنامه نشانگرهاي بوميها و ملاكعوامل، .٤
 و وزن هريك از آنها در اين اعتبارسنجي چقدر است؟

 هاي مهندسي برق و مهندسي كامپيوتر، به چه صورت است؟رشتهدرسي هاياعتبارسنجي برنامه براي وبمطلالگوي .٥

از منظـر  كشـورهـاي مهندسـي بـرق وكـامپيوتر، در رشته درسيهاي اعتبارسنجي برنامه پيشنهاديالگوي  اعتبارميزان .٦
  متخصصان تا چه حد است؟

  روش پژوهش
، مقطـع كارشناسـي پيوسـته هـاي فنـي و مهندسـي دردرسي رشـته هايبرنامه سنجياعتبارالگوي  طراحي و ارزيابيبه منظور 

دانشكده بـرق و پيمايشي از لحاظ نحوه گردآوري اطلاعات در  -تحقيقي به روش كاربردي از حيث هدف و نيز به روش توصيفي
( كمي و كيفي) صورت پـذيرفت. جامعـه  يبيانجام شد. اين تحقيق، مبتني بر رويكرد چند روشي و ترك كامپيوتر دانشگاه تهران

و همچنـين كليـه  ٩٧-٩٦در سال تحصـيلي  دانشكده برق و كامپيوتر دانشگاه تهرانآماري اين تحقيق، كليه اعضاء هيات علمي 
نفـر از اعضـاء هيـات علمـي  ٩٣برنامه درسي بود. در بخش كمي، نمونه آماري اين مطالعه شـامل رشته مطالعات صاحب نظران 

اي نسـبتي انتخـاب گرديدنـد و در نظر گرفته شدكه به روش نمونه گيري تصادفي طبقه شكده برق و كامپيوتر دانشگاه تهراندان
بـه  برق و كامپيوتر دانشگاه تهرانبرنامه درسي و هاي رشتهنفر از صاحب نظران و متخصصان  ٣٨نيز در بخش كيفي، در نهايت 

بزار تحقيق، شامل فيش برداري، مصاحبه و پرسشنامه بود كه بـر روش هـاي تحليـل روش نمونه گيري هدفمند انتخاب شدند. ا
به منظور تدوين الگوي مذكور ابتدا، طي سه مرحله و با نظرسـنجي از در ادامه مبتني بود.  t توصيفي و استنباطي شامل: آزمون

 هـاي بـرق و كـامپيوتر در دورهرشـته مه درسيبراي اعتبارسنجي برنانشانگر  ٩٢ملاك و  ٢٦ عامل، ٨ اعضاء هيات علمي نمونه،
ها و شرايط موجود در كشور الگـوي پيشـنهادي تـدوين كارشناسي پيوسته تعيين شد. سپس با توجه به تجارب جهاني و ويژگي
هـاي بـرق و رشـتهنفـر از خبرگـان برنامـه درسـي و  ٣٠گرديد. به منظور تعيين مطلوبيت الگوي ياد شده و بومي سـازي آن از 



 ١٠٦ گيري و ارزشيابي آموزشيفصلنامه مطالعات اندازه

 

  .٢٠-١، ص. ٤٠، شماره ٢١، سال آموزشي ارزشيابي و گيرياندازه مطالعات

به شيوه دلفي در دو دور نظرخواهي به عمل آمد. در نهايت، الگوي اعتبارسنجي برنامه درسي دوره كارشناسي پيوسـته  امپيوترك
مولفه شامل: فلسفه، ويژگي ها، اهداف، اصول، فرآيند اجرا، ساختار، الزامـات  ٨در  هاي برق و كامپيوتر در دوره كارشناسي،رشته

هـاي و و عوامل، ملاك ها و شاخص هاي اعتبارسنجي برنامه درسي دوره كارشناسي پيوسته رشـتهكاربردي و عملياتي كردن الگ
 .، طراحي گرديدبرق و كامپيوتر

  هايافته
  دهي عوامل و ملاكهاي اعتبارسنجيشناسايي و وزن

گـردآوري، مجـددا  دور اول و دوم دلفي در پرسشـنامه نهـايياعمال روش دلفي در بخش كيفي پژوهش در هاي حاصل از يافته
 ي پنل تخصصـيو درصد توافق اعضاعوامل ، هاي منتخبملاكتعداد . و كل پرسشنامه تعيين گرديد عاملدرصد توافق براي هر 

  )، آمده است.٥، در جدول(با پرسشنامه نهايي حاصل از تكنيك دلفي

 جدول(٤): تعداد ملاكهاي منتخب، عوامل و درصد توافق اعضاي پنل تخصصي با پرسشنامه نهايي حاصل از تكنيك دلفي

 درصد توافق تعداد ملاكهاي تعيينشده عوامل

 ٧٩/٨٩ ٥ هدف در برنامهدرسي
 ٨١/٢٣ ٤ محتواي برنامه درسي
 ٨٢/٠٣ ٢ روشهاي ياددهي- يادگيري
 ٨١/١٢ ٤ اعضاي هيات علمي
 ٨٣/١٠ ٢ دانشجويان
 ٨٠/٢٨ ٢ دانشآموختگان دانشگاهي
 ٨٥/٣٩ ٥ فضا، تجهيزات 
 ٧٨/٩٠ ٢ ارزشيابي از آموختهها
-------------- ٢٦  

 جدول(٥): وزن هريك از عوامل در اعتبارسنجي كيفيت برنامههاي درسي رشتههاي فني و مهندسي

 وزن عوامل در اعتبارسنجي كيفيت برنامهدرسي عناوين عوامل رديف
 ٠/١٢٥ هدف در برنامهدرسي ١

 ٠/١٢٦ محتواي برنامهدرسي ٢

 ٠/١٢٨ روشهاي ياددهي- يادگيري ٣

 ٠/١٢٤ اعضاي هيات علمي ٤

 ٠/١٢١ دانشجويان ٥

 ٠/١٢٦ دانش آموختگان دانشگاهي ٦

 ٠/١٢٦ فضا، تجهيزات  ٧

 ٠/١٢٤ ارزشيابي از آموختهها ٨

 ١ جمع كل اوزان 
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ي از منظر اعضاي هيات علمـي نمونـه آمـاري يادگير –هاي ياددهي )، عامل روش٦با توجه به آمار و اطلاعات موجود در جدول(
هـاي آموختگـان دانشـگاهي و فضـا، تجهيـزات و زمـان داراي وزندرسـي، دانـش) و محتواي برنامه١٢٨/٠داراي بيشترين وزن(

هـاي دانشـجويان در كـلاس درسي، اعضاي هيات علمي، ارزشيابي از آموخته) شدند. در ادامه عوامل محتواي برنامه١٢٦/٠برابر(
هـاي درسي رشته) در اعتبارسنجي كيفيت برنامه١٢١/٠) و (١٢٤/٠)، (١٢٤/٠)، ( ١٢٥/٠هاي(درس و دانشجويان به ترتيب وزن

شـده هاي تعيـينوزن هريك از ملاك فني و مهندسي از ديدگاه اعضاي هيات علمي را به خود اختصاص دادند. به منظور تعيين
مـلاك محاسـبه و بـه  هـرهـاي ، مجموع وزن شاخصهاي فني و مهندسيرسي رشتههاي ددر تحقق اهداف اعتبارسنجي برنامه

   شد.هاي آن ملاك نقسيم تعداد شاخص

هاي فني و مهندسيهاي درسي رشتهها در اعتبارسنجي كيفيت برنامههريك از ملاكوزن ): ٦جدول(  

 عناوين ملاكها رديف

وزن ملاكها 
در 

اعتبارسنجي 
 برنامهدرسي

  ٠١١١٣/٠   درسي، با نيازها و امكانات دانشگاه، دانشجو، جامعه، صنعت.برنامه دافتناسب اه  ١
  ٠١٠٦٢/٠  درسي به دستاوردها، اهداف يادگيري دروس و اهداف كلان دوره. ه اهداف برنامهتوج  ٢
  ٠١٠٤٨/٠  درسي هماهنگي بين سطوح اهداف برنامه  ٣
  ٠١٠٩٠/٠  ناوري و نوآوري در عرصه بين الملل. با تحولات جهاني و پيشرفت علم، ف تناسب اهداف  ٤
  ٠١٠٥٥/٠ دقت، صراحت و روشني اهداف برنامه درسي در پاسخ به نيازها   ٥
  ٠١١٠٦/٠  درسي با اهداف و نيازها تناسب محتواي برنامه  ٦
  ٠١٠٨٨/٠  لحاظ محتوايي و روزآمد بودن هدرسي بهاعتبار محتواي برنام  ٧
  ٠١٠٨٩/٠  .درسيهاي برنامهاي دانشجويان و دستاوردها، نيازهرسي با ويژگيدهتناسب محتواي برنام  ٨
  ٠١٠٦٦/٠ .درسيهتعادل در محتواي برنام  ٩
  ٠١٠٩٩/٠ .درسيهداف و محتواي برنامهيادگيري با ا -ي هاي ياددهتناسب روش  ١٠
  ٠١١٢١/٠  .درسيهاد ديگر برنامعيادگيري با اب -ي هاي ياددهتناسب روش  ١١
  ٠١٠٨٣/٠  .يات علميهتركيب و توزيع مدارك تحصيلي اعضاي   ١٢
  ٠١٠٩٩/٠  .فعاليت هاي آموزشي و پژوهشي اعضاي هيات علمي  ١٣
  ٠١٠٦٣/٠ .ميزان ارائه مشاوره علمي و تحصيلي اعضاي هيات علمي به دانشجويان  ١٤
  ٠١٠٥٢/٠  .مند عملكرد اعضاي هيات علميارزشيابي نظام  ١٥
  ٠١٠٥٣/٠  .رش دانشجويانسياستگذاري پذي  ١٦
  ٠١٠٣٦/٠  .اي تخصصي دانشجويانهتوانايي   ١٧
  ٠١٠٨٧/٠  .توانايي شناختي، نگرشي و مهارتي دانش آموختگان  ١٨
  ٠١١٠٢/٠  .هاي دانش آموختگانهاي ذينفع درباره توانايينظرات گيرندگان خدمت و سازمان  ١٩
  ٠١١١٠/٠  .فضاي آموزشي  ٢٠
  ٠١٠٨٩/٠  .وزشيوسايل آموزشي و كمك آم  ٢١
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  ٠١٠٩٤/٠  .كتابخانه و سيستم اطلاع رساني  ٢٢
  ٠١٠٨٩/٠  .امكانات و خدمات رايانه اي  ٢٣
  ٠١٠٨٨/٠  .هاآزمايشگاه ها و كارگاه  ٢٤
  ٠١٠٨٠/٠  .هاي ارزشيابي مورد استفاده اعضاي هيات علمي در كلاس درسشيوه  ٢٥
  ٠١٠٧٩/٠  .ابعاد برنامه درسيهاي ارزشيابي از يادگيري دانشجويان با تناسب روش  ٢٦

 

يادگيري با  -ي هاي ياددهتناسب روشهاي )، از ديدگاه اعضاي هيات علمي ملاك٧با توجه به آمار و اطلاعات موجود در جدول(
و برنامه درسي، با نيازها و امكانات دانشگاه، دانشـجو، جامعـه، صـنعت  تناسب اهداف)، ٠١١٢١/٠با وزن( درسيهاد ديگر برنامعاب

ــا وزن( فضــاي آموزشــي)، ٠١١١٣/٠بازاركــار بــا وزن(  بــا  درســي بــا اهــداف و نيازهــاتناســب محتــواي برنامــه) و ٠١١١٠/٠ب
-هاي مهندسـي كـامپيوتر و بـرق را دارا مـيهاي درسي رشته) داراي بيشترين وزن تاثير در اعتبارسنجي برنامه٠١١٠٦/٠وزن(

)، همـاهنگي بـين سـطوح ٠١٠٣٦/٠بـا وزن( اي تخصصي دانشـجويانهتوانايياي هباشند. در عين حال، از ديدگاه ايشان، ملاك
) كمترين اوزان تاثير در ٠١٠٥٢/٠با وزن( مند عملكرد اعضاي هيات علميارزشيابي نظام)، ٠١٠٤٨/٠درسي با وزن(اهداف برنامه

  اند. دههاي مهندسي كامپيوتر و برق را به خود اختصاص داهاي درسي رشتهاعتبارسنجي برنامه

  ارائه الگوي پيشنهادي

ها، اهداف، اصول، فرآيند اجرا، ساختار، الزامات كاربردي و عمليـاتي حيطه شامل فلسفه، ويژگي ٨ساختار الگوي طراحي شده از 
. لازم بـه ذكـر تشـكيل شـده اسـت هاي فتي و مهندسيرشتهبرنامه درسي سنجي اعتبار نشانگرهاكردن الگو و عوامل، ملاكها و 

هـاي ارائـه ي پاسـخو بر اساس تحليل محتوا طرح شده بوددر انتهاي پرسشنامه م كه در سوال باز پاسخيها ت كه اين حيطهاس
   تعيين شدند. شده به اين سوال

  الگو:  طراحي فلسفه

 اعتبارسـنجي برنامـه هـاي درسـيارزيـابي كيفيـت و به مثابه يك راهنماي عمل براي الگوي اعتبارسنجي طراحي شده، .١
 صـورتهاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسي بـهرشتهدرسي  هايعام و برنامهصورت هبهاي فني و مهندسي رشته

  .گيردخاص مورد استفاده قرار مي
  .شودحمايت مي هاي فني و مهندسيرشته هاي جهاني براي دانشجوياناز صلاحيت.٢
  .شوددر توسعه ملي ميمنجر به مشاركت  كيفيت خدمات فني و مهندسياز طريق ارتقاء .٣
 .يابدرواج مي هااين رشته در بين اعضاء هيات علمي و دانشجويان اخلاق مهندسي.٤

  :هاي الگو ويژگي

بندي رسيد كه بعد از مرور تجارب بين المللي و مستندات موجود و مشاوره با اساتيد  راهنما و مشاور، محقق به اين جمع.١
  :هاي زير مد نظر قرار گيردژگيدر ارائه الگوي پيشنهادي، بايستي وي

 از جامعيت برخوردار باشد .٢

 شفاف و صريح باشد. .٣

 قابليت اجرا داشته باشد. .٤

  . دار داشته باشندادهنده الگو داراي انسجام بوده و ارتباط معنعناصر و اجزا تشكيل.٥



١٠٩ 
  مقطع كارشناسي پيوسته هاي فني و مهندسي دردرسي رشته هايبرنامه سنجيالگوي اعتبار طراحي و ارزيابي

 

  .٢٠-١، ص. ٤٠، شماره ١٢، سال آموزشي ارزشيابي و گيرياندازه مطالعات

  اهداف الگوي اعتبارسنجي:

هـاي فنـي و مهندسـي در مقطـع عام و آموزش رشـته صورتهاي فني و مهندسي بهرشتهبهبود مستمر كيفيت آموزش .١
 صورت خاص.كارشناسي به

 .شدهاي موافقتبه مولفه هاي حرفه هاي فني و مهندسيرشتهالتحصيلان صول اطمينان از دستيابي فارغح.٢

بـه نيازهـاي  هاي مهندسي برق و مهندسـي كـامپيوتر در مقطـع كارشناسـيهاي درسي رشتهبرنامهضمين پاسخگويي ت.٣
 صنعت و بازاركار.متغير، شرايط شغلي و بخش 

و  هاي مهندسي برق و مهندسي كامپيوتر در مقطع كارشناسـي بـوميهاي درسي رشتهبرنامهاعتبارسنجي  ايجاد سيستم.٤
 .شفاف در سطح ملي

طـع هاي مهندسي بـرق و مهندسـي كـامپيوتر در مقهاي درسي رشتهدر برنامهرويج تساوي، دسترسي، فرصت و پويايي ت.٥
 كارشناسي.

هـاي هـاي درسـي رشـتهتحقيق در برنامـه و يادگيري –ترغيب و تشويق محيط دانشگاهي براي ترفيع كيفيت ياددهي  .٦
 مهندسي برق و مهندسي كامپيوتر در مقطع كارشناسي.

سـي هـاي مهندسـي بـرق و مهندهاي درسي رشتهبرنامهاز طريق بهبود  مهندسي برق و مهندسي كامپيوترارتقاي حرفه .٧
 كامپيوتر در مقطع كارشناسي.

هاي مهندسي بـرق و هاي درسي رشتهبرنامهبراي اعتبارسنجي  هاي بومي، يكپارچه و مليها و نشانگرعوامل، ملاكرويج ت.٨

 .مهندسي كامپيوتر در مقطع كارشناسي در سراسر كشور

  اصول حاكم بر الگوي اعتبارسنجي:

 -٣، رعايت مولفه هاي ملي و بـومي -٢، حمايت از چارچوبي ملي -١عبارتند از؛  شدهاصول حاكم بر الگوي اعتبارسنجي طراحي
 اعتبار فرآيند  -٧، طرفيتضمين بي -٦، پاسخگويي -٥، شراكتي بودن -٤، ارتقاء كيفيت و بهبود مستمر

   .حمايت از تنوع و نوآوري -٩، شفافيت -٨، واقع بيني

  فرايند اجرايي الگوي اعتبارسنجي:

-پيشنهاد مـيبدين ترتيب  هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسيهاي درسي رشتهبرنامه اعتبارسنجي ي الگويرايفرآيند اج

  شود:

  باشد))(اين مرحله شامل هشت گام ميريزي(مراحل پيش از اجرابرنامه مرحله اول:

فرآينـد  ها، اصـول و، اهداف، ويژگيهبا ضرورت، فلسفهاي مذكور اعضاي گروه و اعضاي هيات علمي رشتهآشنا كردن   گام اول:

توان از جلسات مداوم با حضور افـراد متخصـص حـوزه ارزشـيابي آموزشـي و ارزشـيابي در اين مرحله مي. اجراي ارزيابي دروني
  .توان براي آنها كارگاه آموزشي برگزار نمودزياد باشد مي يدروني استفاده كرد. اگر تعداد اعضا

رود حتي الامكـان تمـامي : در اين كميته هر چند انتظار ميگروه مورد نظرهبردي ارزيابي دروني در تشكيل كميته را گام دوم:

گروه مسئوليت كميته را به عهده بگيرد، اما كميته مديريت و   مشاركت داشته باشند و مديررشته مرتبط،  اعضاي گروه آموزشي
در حـوزه  متخصـص گروه و يك نفـر و عضو  هيات علمي علاقمند يانفر از اعض پنجتا  سهبا حضور  بايستميريزي طرح برنامه
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بندي انجام ارزيـابي براسـاس تربيتي تشكيل گردد. وظيفه اين كميته تدوين برنامه زمانيا علوم هاي درسي واعتبارسنجي برنامه
  .باشدآن مي ابي دروني، پيگيري چگونگي انجام ارزيابي دروني و تأمين بودجه لازم براي اجراييمراحل ارز

آموزشي بايد با توجه به سـاختار دانـش  گروهيك  اهداف: گروه آموزشي مرتبطسازي رسالت و اهداف تصريح و شفاف گام سوم:

در رشته تخصصي، نيازهاي جامعه زير پوشش جغرافيايي دانشگاه، نيازهاي يادگيرندگان و رسالت دانشگاه تعيين شـود. اولـين و 
  . شتن هدف بايد مورد توجه قرار گيرد، رسالت دانشگاه استكه در نو مطلبيمهمترين 

تـوان آنهـا را شوند و ميصورت عبارات بسيار كلي بيان ميهاهداف كلي كه ب -١: شوندطور كلي اهداف در دو سطح تدوين ميهب
. تـر هسـتندتر و روشـناهداف جزئي كه از اهداف كلي محدود -٢. دانست آموزشي رشته مذكور تر از رسالت نظامسطحي پايين

هاي فني و مهندسـي در هاي درسي رشتههاي صورت گرفته در خصوص برنامهنكته حائز اهميت اين است كه با توجه به بررسي
هاي مذكور به صراحت براي هر دوره مورد نظر دستاوردها، اهداف كلان و اهداف يـادگيري بـه تفكيـك درسي رشتههر دو برنامه

تواند از اين دستاودها، اهداف كلان و اهداف يادگيري هـر درس اسـتفاده ر تعيين شده است و لذا گروه ميدروس رشته مورد نظ
   نمايد.

ذار و تشـكيل دهنـده كيفيـت نظـام مـورد گهاي تأثيرتعريف و تدوين عوامل: در فرآيند ارزيابي دروني، كليه مؤلفه گام چهارم:

هاي درونداد، فرآينـد و برونـداد نظـام دانسـت. در تعيـين ايـن ترين مؤلفهتوان عمدهگيرند. از اين رو عوامل را ميتوجه قرار مي
هاي مهـم نظـام بخش اعوامل بايد تلاش نمود عواملي انتخاب شوند كه اولا داراي اهميت در بازنمايي و بهبود كيفيت باشند، ثاني

  .را در برگيرند

كه بتوان كار سنجش عوامل را انجـام داد، يك از عوامل: براي اين هاي مناسب درخصوص هرتعريف و تصويب ملاك گام پنجم:

عنوان ملاك تعيين شوند كه بـا عامـل مـورد نظـر هايي بهبايد آنها را خردتر كرد. در خردكردن هر عامل بايد توجه داشت، مؤلفه
  .ربط داشته باشند و به بهترين نحو ممكن عامل را پوشش دهند

هـا و تعريـف معيارهـاي قضـاوت(تحقق اهـداف) هاي مناسب درخصوص هر يـك از مـلاكشانگرتعريف و تصويب ن گام ششم:

ها بايستي به اصول و مباني زير توجه خاص نمود: رسالت و اهداف گروه، آئـين درخصوص هر نشانگر: در تدوين و انتخاب نشانگر
عنوان صافي پاياني. در ادامه لازم است كه با توجـه هاي گروه، نظرات هيات علمي به هاي مصوب، شرايط، امكانات و واقعيتنامه

را براي هر نشانگر تعريـف و تصـويب نمـود. معيارهـاي ، به مباني ذكر شده در تدوين نشانگرها، معيارهاي قضاوت(تحقق اهداف)
قضاوت . دباشنقضاوت در واقع بيانگر سطوح مطلوبيت مورد انتظار درخصوص هر نشانگر براساس سنجش وضعيت موجود آن مي

  .گيرديا براساس مأموريت و اهداف نظام يا مولفه ها انجام مي

ها: در اين بخش با توجه به متغيرهاي عمده و اصلي تشكيل هاي مورد نياز جهت سنجش نشانگرمشخص كردن داده گام هفتم:

و از چه منبعي است. آيا داده مورد  ايآوري چه نوع دادهدهنده هر نشانگر، بايد تعيين نمود كه سنجش هر نشانگر مستلزم جمع
  .آوري و تحليل و در صورت نياز به گزارش ارزيابي دروني پيوست شودنظر كمي است، كيفي است و يا بايد بصورت مستند جمع

-فرم اي يا كوتاه پاسخ،ها: در ارزيابي دروني معمولا از پرسشنامه چندگزينهطراحي و تدوين ابزارهاي گردآوري داده گام هشتم:

هاي مورد نياز، اعضاي هيات علمي، دانشـجويان، شود. منبع گردآوري دادههاي مصاحبه سازمان يافته و چك ليست استفاده مي
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آموختگان، مدير گروه، كارفرمايان و مسئولان كتابخانه و در صورت لزوم مديران و مسئولان دانشكده و دانشـگاه و اسـناد و دانش
  . باشندمرتبط مي ٢١مدارك

  )باشداجرا(اين مرحله شامل چهار گام ميمرحله  مرحله دوم:

ها، اطلاعات مورد نياز هاي مورد نياز: در اين گام با توجه به ابزارهاي طراحي شده و منبع گردآوري دادهردآوري دادهگ گام نهم:

  .گردندآوري ميهاي مورد مطالعه جمعاز زير جامعه

هـاي آوري شده با اسـتفاده از روشهاي جمعهاي گردآوري شده: دادهضاوت در مورد دادهتجزيه و تحليل، تفسير و ق گام دهم:

  .گيرندآماري(عمدتا توصيفي) مورد تجزيه و تحليل، تفسير و قضاوت قرار مي

قـرار گروه مورد ارزشـيابي  ينويس در اختيار كليه اعضاتهيه و تدوين گزارش مقدماتي ارزشيابي دروني: اين پيش گام يازدهم:

  .گزارش مقدماتي را مطالعه و نظرات خود را در آن خصوص اعلام نمايند يرود كه كليه اعضاگيرد. انتظار ميمي

تهيه و تدوين گزارش نهايي ارزشيابي دروني: يك گزارش مطلوب، بايستي نقاط قوت و ضعف نظام را بـه صـورت  گام دوازدهم:

صـفحه  چهـلو حـداكثر سـي  ي بيان نمايد. حجم اين گزارش بايد بـين پوشصريح و مشخص و بدون هيچگونه اغماض و چشم
ها در سطوح مياني مورد نظر و در رود كه پيشنهادهاي حاصل از تجزيه و تحليل و تفسير دادهباشد. در گزارش مذكور انتظار مي

لي براي اجراي پيشـنهادها و سـازوكار كه راه كارهاي عمسطح گروه، دانشكده و دانشگاه و وزارتخانه متبوع ارائه شوند. ضمن اين
بايستي مبناي معتبر و قابل استنادي براي انجام  انظارت بر صحت اجراي آنها نيز بايستي تصريح و ارائه گردند. اين گزارش ضمن

 .ارزشيابي بيروني و مطالعه هيات همگنان باشد

  باشد)مي (مرحله پس از اجرا)(اين مرحله شامل نه گامعمل و پيگيري مرحله سوم:

كارگيري نتايج حاصل از انجام ارزشيابي دروني: در اين مرحله نظام براساس نتـايج حاصـل از هريزي براي ببرنامه گام سيزدهم:

انجام ارزشيابي دروني و نمايان شدن نقاط قوت و ضعف، فرصت ها و تهديدها به اقدام و عمـل در جهـت بهبـود وضـعيت واحـد 
  .پردازدمي

  .توسط كميته اعتبارسنجي (ارزيابي دروني)ارزشيابي بررسي و مرور گزارش خود گام چهاردهم:

  .انجام بازديد از محل(ارزيابي بيروني) توسط هيات همگنان گام پانزدهم:

  .نويس گزارش بازديد از محل به كميته اعتبارسنجيارائه پيش گام شانزدهم:

هـاي فنـي و هاي آموزش رشتهكننده دورهعالي و گروه آموزشي ارائه، دانشكده، موسسه آموزشدانشگاهپاسخ دهي  گام هفدهم:

  .به پيش نويس گزارش مهندسي

هاي فني و مهندسي اعتبارسـنجي شـده در مقطـع هاي درسي رشتهبه برنامه گيري در مورد اعطاي اعتبارتصميم گام هجدهم:

  كارشناسي.
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هاي فني و مهندسي اعتبارسنجي شـده هاي درسي رشتهبرنامه اعتبارخواهي برنامه مورد نظر در صورت رد فرجام گام نوزدهم:

  در مقطع كارشناسي.

هـاي فنـي و مهندسـي اعتبارسـنجي شـده در مقطـع هـاي درسـي رشـتهبرنامـه اي در خلال اعتبـاربازبيني دوره گام بيستم:

  كارشناسي.

هـاي فنـي و مهندسـي در مقطـع هـاي درسـي رشـتهبرنامـه فرا ارزشيابي يا ارزشيابي فرآيند اعتبارسـنجي گام بيست و يكم:

  كارشناسي.

  ساختار نهادي اجراي الگوي اعتبارسنجي:

حصول اطمينان هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسي، هاي درسي رشتهبرنامه با عنايت به اينكه يكي از اهداف اعتبارسنجي
هاي فني و هاي درسي رشتهبرنامه لذا اعتبارسنجي، مي باشد ايحرفه هايو صلاحيت آموختگان به مولفه هاياز دستيابي دانش

 المللـي نيـز اعتبارسـنجيه در تجـارب بـينچـهاي قانوني صورت گيرد چنانبايستي توسط ارگان مهندسي در مقطع كارشناسي
در . گيـردصورت مي هاي قانونيدنبال دارند، توسط ارگانه را ب هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسيهاي درسي رشتهبرنامه

هـاي هـاي درسـي رشـتهنهادهاي مرتبط با اعتبارسنجي برنامه، عاليدولتي و متمركز آموزش ديوانسالاريايران با توجه به نظام 
مركـز نظـارت، ارزيـابي و تضـمين كيفيـت  "، "عاليريزي آموزشدفتر برنامه "فني و مهندسي در مقطع كارشناسي عبارتند از؛ 

 "، "انجمـن آمـوزش مهندسـي ايـران"، "عاليمركز تحقيقات، ارزشيابي، اعتبارسنجي و تضمين كيفيت آموزش"، "عاليآموزش
گردد به منظور اجرايي بنابراين پيشنهاد مي  "مركز ارزيابي كيفيت دانشگاه تهران "و  "موسسه ارزشيابي آموزش مهندسي ايران

-شوراي ملـي اعتبارسـنجي برنامـه"و مهندسي در مقطع كارشناسي  هاي فنيهاي درسي رشتهشدن الگوي اعتبارسنجي برنامه

هـاي فنـي و رشـتهدرسـي  هـايدو كميتـه اعتبارسـنجي برنامـهو  هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسـيرشتهدرسي  هاي
رسـنجي شـوراي ملـي اعتباهاي فني و مهندسي زير نظر رشتهدرسي  هايبرنامهاعتبارسنجي و كميته بررسي گزارش  مهندسي

  ايجاد گردد.  هاي فني و مهندسيرشتهدرسي  هايبرنامه

  الزامات كاربردي و عملياتي كردن الگو

در شرايط جاري نظام دانشـگاهي هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسي، هاي درسي رشتهاعتبارسنجي برنامهكاربست الگوي 
  :شوندنيازمند الزاماتي است كه در ادامه ارائه مي

هـاي فنـي و مهندسـي در مقطـع هاي درسي رشتهي اعتبارسنجي برنامهاختار سازماني متناسب براي اجراي الگوايجاد س
صنعتي، موسسات و هاي و در سطح دانشگاه هاي علمي مرتبطعلوم، تحقيقات و فناوري و انجمنوزارت  در كارشناسي

-رشـتهدرسي  هايملي اعتبارسنجي برنامه ايشوراز جمله تشكيل  هاي آموزشيهاي فني و مهندسي و گروهدانشكده

 هـايتضمين كيفيت برنامه نظارت، ارزيابي و و تاسيس واحد علوم، تحقيقات و فناوريدر وزارت  هاي فني و مهندسي
و بـه  هـاي آموزشـيهاي فني و مهندسي و گـروهصنعتي، موسسات و دانشكدههاي در دانشگاه فني و مهندسي درسي

هـاي در دانشـگاههـاي فنـي و مهندسـي هاي درسي رشـتهاعتبارسنجي و تضمين كيفيت برنامه تبع آن تاسيس دفتر
 شود.پيشنهاد ميهاي فني و مهندسي، صنعتي، موسسات و دانشكده
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و  هاي فنـي و مهندسـيرشتهدرسي  هايملي اعتبارسنجي برنامه شورايريزي درسي در  حضور نيروهاي تخصصي برنامه
  ه آن.زيرمجموعهاي كميته

هـاي اعتبارسـنجي برنامـه گذاران تا مجريـان الگـويهاي آموزشي مناسب براي سطوح مختلف از سياستبرگزاري كارگاه
  هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسي.درسي رشته

 هاي فني و مهندسـيهاي درسي رشتهاعتبارسنجي برنامه و اجرايتامين و تخصيص بودجه و امكانات كافي براي پيشبرد 
  هاي كشور.در مقطع كارشناسي در دانشگاه

 جهـت هاي فنـي و مهندسـي در مقطـع كارشناسـي، هاي درسي رشتهاجراي اعتبارسنجي برنامهتهيه چارچوب راهنماي
  هاي درسي خود.برنامه داوطلب اعتبارسنجي مهندسي برق و مهندسي كامپيوترهاي راهنمايي دانشكده

هاي خود.هاي درسي رشتهبرنامهطراحي و اجرايئ در زمينه  فني و مهندسيهاي اعطاي استقلال بيشتر به دانشكده  
   هاي درسي فني و مهندسي در مقطع كارشناسي: شده اعتبارسنجي برنامهها و نشانگرهاي تعيين عوامل، ملاك 

 اهـداف صـنعت، توجـه جامعـه، دانشـجو، دانشـگاه، امكانـات و نيازها با درسي،برنامه اهداف ملاك؛ تناسب ٥)، ٤مطابق جداول(
اهداف  درسي، تناسببرنامه اهداف سطوح بين دوره، هماهنگي كلان اهداف و دروس يادگيري اهداف دستاوردها، به درسيبرنامه
 برنامـه اهـداف روشـني و صـراحت الملل و دقت، بين عرصه در نوآوري و فناوري علم، پيشرفت و جهاني تحولات با درسيبرنامه
درصدي خبرگان تعيين گرديـد. همچنـين  ٨٩/٧٩درسي با درصد توافق نيازها مرتبط با عامل هدف در برنامه به سخپا در درسي

 بـودن، تناسـب روزآمد و محتوايي لحاظ به درسيبرنامه محتواي نيازها، اعتبار و اهداف با درسيبرنامه محتواي ملاك؛ تناسب ٤
درسـي، مـرتبط بـا  برنامه محتواي در درسي و تعادلبرنامه دستاوردهاي و نشجوياندا نيازهاي ها،ويژگي با درسيبرنامه محتواي

 محتـواي و اهـداف با يادگيري - ياددهي هايروش ملاك؛ تناسب ٢درصدي،  ٢٣/٨١درسي با درصد توافق عامل محتواي برنامه
بـا  يـادگيري -هـاي يـاددهيروشبط با عامل درسي، مرتبرنامه ديگر ابعاد با يادگيري - ياددهي هايروش درسي و تناسببرنامه

 پژوهشـي و آموزشـي هـايعلمي، فعاليت هيات اعضاي تحصيلي مدارك توزيع و ملاك؛ تركيب ٤درصدي،  ٠٣/٨٢درصد توافق 
 اعضاي عملكرد مندنظام دانشجويان و ارزشيابي به علمي هيات اعضاي تحصيلي و علمي مشاوره ارائه علمي، ميزان هيات اعضاي

دانشـجويان و  پـذيرش ملاك؛ سياسـتگذاري ٢درصدي،  ١٢/٨١علمي، مرتبط با عامل اعضاي هيات علمي با درصد توافق  تهيا
 نگرشي شناختي، ملاك؛ توانايي ٢درصدي،  ١٠/٨٣دانشجويان، مرتبط با عامل دانشجويان با درصد توافق  تخصصي هاي توانايي

آموختگـان دانـش هـايتوانـايي دربـاره ذينفـع هـايسـازمان و خـدمت دگانگيرن آموختگان دانشگاهي و نظراتدانش مهارتي و
 آموزشـي آموزشي، وسايل ملاك؛ فضاي ٥درصدي،  ٢٨/٨٠با درصد توافق  آموختگان دانشگاهيدانشدانشگاهي، مرتبط با عامل 

فضـا، ها، مـرتبط بـا عامـل كارگاه و هااي و آزمايشگاهرايانه خدمات و رساني، امكانات اطلاع سيستم و آموزشي، كتابخانه كمك و
 در علمي هيات اعضاي استفاده مورد ارزشيابي هايملاك؛  شيوه ٢درصدي و در نهايت  ٣٩/٨٥با درصد توافق  تجهيزات و زمان

ا هـا بـارزشيابي از آموختـهدرسي، مرتبط با عامل برنامه ابعاد با دانشجويان يادگيري از ارزشيابي هايروش درس و تناسب كلاس
-ها واقع و از ديدگاه اعضاي هيات علمي به عنـوان عوامـل و مـلاكدرصدي، مورد توافق خبرگان اين رشته ٩٠/٧٨درصد توافق 

  هاي فني و مهندسي در مقطع كارشناسي انتخاب و تعيين شدند. هاي درسي رشتههاي اعتبارسنجي برنامه
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برق و كامپيوترانشكده د       ها  هاي درسي         كميته بررسي گزارشانشكده برق و كامپيوتر        كميته اعتبارسنجي برنامهد  

 

 

 

 

 

 

 



 فلسفه

اعتبارسنجي برنامه هـاي ارزيابي كيفيت و به مثابه يك راهنماي عمل براي الگوي اعتبارسنجي طراحي شده، 

هاي مهندسـي بـرق و كـامپيوتر در رشتهدرسي  هايعام و برنامهصورت هبهاي فني و مهندسي رشته درسي

  .گيردقرار ميخاص مورد استفاده  صورتمقطع كارشناسي به

  .شودحمايت مي هاي فني و مهندسيرشته هاي جهاني براي دانشجوياناز صلاحيت

.شودمنجر به مشاركت در توسعه ملي مي كيفيت خدمات فني و مهندسياز طريق ارتقاء   

 عناصر

ختارسا  

 اهداف

 اصول

حصول اطمينان از دستيابي دانش آموختگان بـه اسـتانداردهاي ، وزشبهبود مستمر كيفيت آم

، ايجاد سيستم اعتبارسنجي منسجم و شـفاف در سـطح ملـي، تضمين پاسخگويي، حرفه اي

ترغيب و ، فني و مهندسيدسترسي و فرصت هاي آموزشي براي دانشجويان ، ترويج عدالت

تعيـين و ، مهندسـيارتقـاي حرفـه ، يادگيري و تحقيق –تشويق براي ترفيع كيفيت ياددهي 

 ترويج استانداردها و معيارهاي يكسان

، ارتقاء كيفيت و بهبود مسـتمر، رعايت استانداردهاي ملي و بومي، حمايت از چارچوب ملي

حمايـت از تنـوع و ، شفافيت، واقع بيني، اعتبار، تضمين بيطرفي، خگوييپاس، مشاركتي بودن

 بازنگري، نوآوري

دانـش ، دانشـجويان، هيات علمـي، يادگيري -فرآيند ياددهي، محتوا، اهدافعامل (شامل:  ٨

 ٩٢ملاك و  ٢٦ارزشيابي از آموخته هاي دانشجويان) و ، تجهيزات و زمان ، فضا، آموختگان

 شاخص

 مهندسي كامپيوترو هاي مهندسي برق رشتهشوراي ملي اعتبارسنجي برنامه هاي درسي 

 فرايند اجرا

ئه گزارشارا انجام ارزيابي دروني  برگشت به دانشگاه اعلام آمادگي 

نويس گزارشارائه پيش انجام بازدديد كامل از محل  ارائه گزارش نهائي 

اعتبارسنجي تصميم گيري نهايي در مورد اعطاي اعتبار توسط شوراي ملي  

ل اعتبارسنجياي در خلابازبيني دوره تقاضاي تجديد نظر  

 نظرخواهي در مورد شيوه عملكرد هيات بازديدكننده و كميته اعتبارسنجي
هاشاخص  
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  ارزيابي الگوي طراحي شده 

زان مطلوبيـت الگـوي ميـهاي فني و مهندسي را در خصـوص در اين بخش قصد بر اين است تا نظر خبرگان و متخصصان رشته
ها مورد بررسي قرار داده و ميزان اعتبار الگوي پيشنهادي طراحي شده را  از اين رشته درسيهاي اعتبارسنجي برنامه پيشنهادي

تك گروهي و نتـايج حاصـل از ايـن آزمـون در  tديدگاه متخصصان مزبور تعيين نماييم اطلاعات و  آمار حاصل از اجراي آزمون 
هـاي اعتبارسـنجي تـاثير عوامـل و مـلاككمي به كيفـي در مـورد  هايمقياسمقياس تبديل ائه شده است. ضمنا )، ار٨جدول(
  )، ارائه شده است.٧هاي فني و مهندسي بر كيفيت آنها در جدول(هاي درسي رشتهبرنامه

  الگوي پيشنهادينظر خبرگان در خصوص ميزان مطلوبيت كمي به كيفي در مورد  ملاك هايمقياس تبديل ): ٧(دولج

 ١ ٢ ٣ ٤ ٥ معيار تصميم كمي

 خيلي كم كم متوسط زياد خيلي زياد معيار تصميم كيفي

 

 ١  تا ٢/٣٤ ٢/٣٥ تا ٣/٦٩ ٣/٧٠ تا ٥ معيار تصميم كمي

 نامعتبر نسبتا معتبر معتبر معيار تصميم كيفي

 
  ي پيشنهادي از ديدگاه متخصصاناي پيرامون بررسي ميزان مطلوبيت الگوتك نمونه t): نتايج آزمون ٨جدول(

N هاي الگومولفه  
ميانگين 

  نمونه

انحراف 
معيار 
  نمونه

t 
سطح 

 معناداري
ميزان 
  اعتبار

  معتبر  ٠٠٠/٠  ٣٩٧/٢٥  ٨٤٢/٠  ٢٨٠/٤  ميزان منطقي بودن فلسفه الگوي پيشنهادي 1

  عتبرم  ٠٠٠/٠  ٦٩٨/٢٩  ٧٠٧/٠  ٢٠/٤  ميزان انسجام و هماهنگي ميان فلسفه الگوي پيشنهادي  ٢
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٠٧٣/٣٨  ٥٨٣/٠  ٤٤/٤  ميزان جامعيت فلسفه الگوي پيشنهادي  ٣
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٤٩٥/٢٧  ٧٦٣/٠  ٢٠/٤  هاي الگوي پيشنهاديميزان واقعيت ويژگي  ٤
  معتبر  ٠٠٠/٠  ١٠٨/٢٤  ٨٧٩/٠  ٢٤/٤  هاي الگوي پيشنهاديميزان جامعيت ويژگي  ٥
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٣٧٣/٣٦  ٥٧٧/٠  ٢٠/٤  پذيري اهداف الگوي پيشنهادي ميزان تحقق  ٦
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٢٢٩/٣٨  ٥٨٥/٠  ٤٨/٤  ميزان جامعيت اهداف الگوي پيشنهادي  ٧
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٩٠٩/٢١  ٩١٢/٠  ٠٠/٤  پذيري اهداف الگوي پيشنهاديميزان انعطاف  ٨
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٢٢٩/٣٨  ٥٨٥/٠  ٤٨/٤  ميزان جامعيت اصول الگوي پيشنهادي  ٩

  معتبر  ٠٠٠/٠  ٣٩٧/٢٥  ٨٤٢/٠  ٢٨/٤  ري الگوي پيشنهاديپذيميزان انعطاف  ١٠
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٨٤١/٢١  ٩٧٩/٠  ٢٨/٤  ميزان دقت و صراحت فرايند اجراي الگوي پيشنهادي   ١١
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٨١٨/١٥  ٢١٠/١  ٨٤/٣  ميزان جامعيت فرايند اجراي الگوي پيشنهادي   ١٢
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٦٩٤/١٦  ٢٢٢/١  ٠٨/٤ يساختار تشـكيلاتي الگـوميزان دقت و صراحت در   ١٣
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  يشنهاديپ يارسنجاعتب

١٤  
 ياعتبارسـنج يساختار تشكيلاتي الگوميزان كفايت 

  ي جهت اجراي آنشنهاديپ
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٩٠٩/٢١  ٩١٢/٠  ٠٠/٤

١٥  
الزامات كـاربردي و عمليـاتي كـردن  ميزان جامعيت

  ي اعتبارسنجي پيشنهادي الگو
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٣٢١/١٧  ١٥٤/١  ٠٠/٤

١٦  
الزامـات كـاربردي و عمليـاتي  پـذيريميـزان تحقـق

  ي اعتبارسنجي پيشنهادي كردن الگو
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٠١٢/١٣  ٤٣٠/١  ٧٢/٣

١٧  
 ها و نشانگرهاي الگـويملاكميران جامعيت عوامل، 

  يشنهاديپ ياعتبارسنج
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٢٣٥/١٦  ٢٦٠/١  ١٢/٤

١٨  
هـا و نشـانگرهاي ملاكپذيري عوامل، ميران انعطاف

  يشنهاديپ ياعتبارسنج لگويا
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٥٠٢/١٤  ٣٥٠/١  ٩٢/٣

  معتبر  ٠٠٠/٠  ٨٥٦/١٣  ٤٤٠/١  ٠٠/٤  ميزان توان الگوي پيشنهادي در تحقق اهداف الگو  ١٩

٢٠  
ميــزان تــوان الگــوي پيشــنهادي در ارتقــاء كيفيــت 

  هاي درسي برق و كامپيوتربرنامه
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٥٧٨/١٧  ١١٥/١  ٩٢/٣

  معتبر  ٠٠٠/٠  ١٤٢/١٤  ٤١٤/١  ٠٠/٤  الگو از منظر جامعيت اجزاء ميزان تناسب  ٢١
  معتبر  ٠٠٠/٠  ٢١٣/١٥  ٢٨٨/١  ٩٢/٣  ميزان اعتبار الگوي پيشنهادي  ٢٢

 
 ٠٥/٠محاسبه شده و با توجه به اينه سطح معناداري در تمام سـوالات كمتـر از  t )و با توجه به ٨) و (٧هاي جدول(مطابق يافته

ه گرفت كه فرض صفر مبني بر عدم تفاوت معنادار ميان ميانگين نمره پاسخ به هـر سـوال رد شـده و بـه توان نتيجباشد ميمي
 يبـودن فلسـفه الگـو يمنطقـ زانيـمگيـري نمـود كـه توان چنين نتيجهميباشد. لذا درصد اين تفاوت معنادار مي ٩٥احتمال 

 تيـواقع زانيـمي، شـنهاديپ يفلسفه الگو تيجامع زانيم ي،شنهاديپ يفلسفه الگو انيم يانسجام و هماهنگ زانيمي، شنهاديپ
 زانيـمي، شنهاديپ ياهداف الگو يرپذيتحقق زانيمي، شنهاديپ يالگو هاييژگيو تيجامع زانيمي، شنهاديپ يالگو هاييژگيو

 زانيمي، نهادشيپ ياصول الگو تيجامع زانيمي، شنهاديپ ياهداف الگو يرپذيانعطاف زانيمي، شنهاديپ ياهداف الگو تيجامع
 يالگـو ياجـرا نـديفرا تيـجامع زانيمي، شنهاديپ يالگو ياجرا نديدقت و صراحت فرا زانيمي، شنهاديپ يالگو يرپذيانعطاف

 يساختار تشكيلاتي الگـو تيكفا زانيمي، شنهاديپ ياعتبارسنج يدقت و صراحت در ساختار تشكيلاتي الگو زانيمي، شنهاديپ
ي، شـنهاديپ ياعتبارسـنج يالزامات كاربردي و عمليـاتي كـردن الگـو تيجامع زانيم، آن ياجهت اجر يشنهاديپ ياعتبارسنج

هـا و عوامـل، مـلاك تيـجامع رانيـمي، شـنهاديپ ياعتبارسـنج يالزامات كاربردي و عملياتي كـردن الگـو يرپذيتحقق زانيم
ي، شـنهاديپ ياعتبارسـنج نشانگرهاي الگـويها و عوامل، ملاك يرپذيانعطاف رانيمي، شنهاديپ ياعتبارسنج نشانگرهاي الگوي

فنـي و  يدرسـ هـايبرنامـه تيـفيدر ارتقـاء ك يشنهاديپ يتوان الگو زانيم، در تحقق اهداف الگو يشنهاديپ يتوان الگو زانيم
مـي ي مورد تاييد اعضاي هيـات علشنهاديپ ياعتبار الگو زانيمو در نهايت،  اجزاء تيتناسب الگو از منظر جامع زانيممهندسي 
  كننده قرار گرفت.مشاركت
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  بحث
و با مطرح شدن مباحثي مانند: جهاني شدن، فضاي رقابتي، تحولات صورت گرفته در حوزه فناوري  قرن بيست و يكم با ورود به

اي هاي مختلف جامعه، مؤسسات آموزش عالي ابعاد تـازهمحور و بروز نيازها و انتظارات جديد بخشاطلاعات، ظهور جامعه دانش
اي را در بسياري از كشورها در رابطه با پاسخگويي، كيفيـت و كـارايي ايـن مؤسسـات بوجـود هاي عمدهخود گرفته و نگرانيه ب

هـاي برنامههاي كاري مؤسسات اعتبارسنجي آورده و در نتيجه مسائل تضمين كيفيت و افزايش آن در آموزش عالي جزء اولويت
هاي نسبي از عملكـرد ضـعيف مؤسسـات اعتبارسـنجي، فرض حاضر به همراه آگاهي آموزش عالي قرار گرفته است. پيش درسي
در ايـن . هاي فني و مهندسي را طراحـي و ارزشـيابي نمايـدهاي درسي رشتهالگوي اعتبارسنجي برنامهرا بر آن داشت تا  محقق
انتقادهاي صورت گرفته از آنهـا،  بارسنجي وهاي تحليلي انجام گرفته در رابطه با عملكرد مؤسسات اعتبا مطالعات و بررسيراستا 

ها چهره واقعيت به خود گرفـت و مقـدمات نگـارش فرض، پيشو مستندات علميها نامهاسناد و مطالب مندرج در مقالات، پايان
ن حاضر را فراهم و اين امر را مسجل كرد كه عملكرد اين سيستم عليرغم كـاربرد گسـترده و سـابقه طـولاني در تضـمي پژوهش

هـاي درسـي برنامه، به چالش كشيده شده و در رابطه با ارتقاء كيفيت قرن بيست و يكمكيفيت آموزش عالي، در آستانه ورود به 
هاي متعددي دست به گريبـان اسـت. از كارآيي و اثربخشي لازم برخوردار نبوده و با چالش هاي فني و مهندسي در كشور،رشته

-الگوي اعتبارسنجي برنامـه، منجر به اين شد تا هاي درسياعتبارسنجي برنامهدهاي مختلف بررسي و تحليل مباني نظري رويكر

  .را داشته باشد؛ ارائه شودنيازهاي بازار و جامعه ، كه توان پاسخگويي به هاي فني و مهندسيهاي درسي رشته
عليـرغم داشـتن موقعيـت  در كشـور  هاي فنـي و مهندسـيهاي درسي رشتهبرنامهتوان گفت؛ در تبيين سوال اول پژوهش، مي

مورد توجه جدي قـرار نگرفتـه و ايـن  داخلي مؤسسات اعتبارسنجي جامعه و صنعت توسط هاينيازمنديرفع برجسته در همه 
كـه اكثريـت قريـب بـه  رود، چرابشمار مي هادر اين رشته سيستم به عنوان ابزاري نارسا در تضمين كيفيت يادگيري و تدريس

 اعتبارسـنجياي را بـر مؤسسـهاعتبارسـنجي ) اعتبارسنجيصورت گرفته (در عين توجه به هر دو سطح هاي رسنجياعتبااتفاق 
 درسي هاياند. تحليل صورت گرفته در بحث ضرورت محوريت يافتن برنامهبرنامه درسي (آن هم در معناي محدود) ترجيح داده

بايـد از توجـه بـه  هـاي مـذكوربرنامـه كه نقش مؤسسات اعتبارسنجي نيز اين واقعيت را نمايان كرد هاي فني و مهندسيرشته
درسي تغيير يابد، چرا  عملكرد و نياز مؤسسات به سوي توجه به فرايندهاي داخلي و بويژه نيازهاي دانشجويان با محوريت برنامه

بـاط تنگـاتنگي بـا بهبـود برنامـه مشخص شد كه همه آنهـا ارتهاي درسي برنامهكه با بررسي تمامي عناصر الگوي اعتبارسنجي 
انـد. درسي داشته و اصولا براي اجراي بهتر برنامه درسي و حتي به خاطر برنامه درسي در دانشـگاه، موجوديـت و حضـور يافتـه

ها سبب شناخت و تجزيه و تحليل هـر چـه بيشـتر و بهتـر اثـر عوامـل مختلـف بنابراين، تمركز بر برنامه درسي در اعتبارسنجي
 .شود) بر كيفيت آن و در نتيجه كيفيت دانشگاه ميرشتهبرون  (درون و

يكـي ديگـر از مشـكلات اساسـي كم توجهي به پاسخگويي مؤسسات آموزش عالي و اصل مشـتري محـوري  تبيين دوم اين كه؛
هـاي برنامـه فرايند اعتبارسنجياين در حالي است كه؛ . هاي فني و مهندسي در كشور استهاي درسي رشتهاعتبارسنجي برنامه

و بـه دليـل سـاختار  كندپيدا ميماهيتي ذاتا محرمانه  هاهاي فني و مهندسي در كشور با توجه يه خواست دانشگاهدرسي رشته
را برجسـته كـرده و  رشـتهاي در اين سيستم، نتايج آن معمولا نقـاط قـوت برنامه اعتبارسنجيضعيف آن بويژه محوريت نيافتن 

ارزيابي مؤسسات،  هاي اصلاح و بهبود خودسازد و متأسفانه اين امر، به عنوان مبنايي در هدفايان مينقاط ضعف آن را كمتر نم
زيـرا باشـد. اي براي كاهش اعتماد از مؤسسات آموزش عـالي در امـر پاسـخگويي مـيگيرد و اين دليل عمدهمورد توجه قرار مي

ها وجود دارد. به عبـارتي بهبود عملكرد آموزشي و پژوهشي دانشگاه با» پاسخگويي«و » كيفيت«، »رقابت«ارتباط تنگاتنگي بين 
نهفته است و پاسـخگويي و بهبـود عملكـرد ارتبـاط  هاي درسي آناعتبارسنجي برنامهديگر، اهميت پاسخگويي آموزش عالي در 
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هاي لازم براي پاسـخگويي مكانيزمتنگاتنگي با مزيت رقابتي دارند. همچنين به دليل تطابق ماهيت ساختاري الگوي ارائه شده با 
ها بر تمركز بر برنامه درسي، ايـن الگـو قابليـت آن را كه عبارت بود از: مقررات دولتي، رقابت و اعتبارسنجي و توجه اعتبارسنجي

در حوزه  دارد كه نيازها و انتظارات مشتريان و ذينفعان را در فرايند دانشگاهي دخيل داده و بواسطه آن پاسخگويي آموزش عالي
  .را محقق سازد فني و مهندسي

هـاي هـاي درسـي رشـتهضعيف الگوهاي اعتبارسنجي برنامهقابليت  تان گفت؛در تبيين نتايج پاسخ به سوال چهارم پژوهش مي
. اين هاي درسي يكي از معضلات الگوهاي حاضر استكيفيت برنامههاي دقيق و كارآ در ارزيابي در ارائه شاخص فني و مهندسي

چالش كه ارتباط تنگاتنگي با چالش اول (عدم توجه به جامعيت برنامه درسـي) دارد، بـا بررسـي رونـد تحـولات اسـتانداردهاي 
نگاه ناپخته و صوري بر درون داد، برون داد و پيامد،  ،١٩٨٠تا دهه )  تأكيد صرف بر درون دادها(١٩٨٠اعتبارسنجي دهه قبل از 

تأكيد بر تمامي عناصر دانشگاهي و نگرش سيستمي، باز در اين ارزشيابي، چگونگي ارتباط ايـن به اين نكته اشاره شد كه به رغم 
اي مـورد توجـه اي و ارزيـابي برنامـهها و متغيرهاي آنها و ارتباط آنها با ارزيابي مؤسسهعناصر با توجه به ماهيت متفاوت شاخص

ايج يادگيري دانشجويان به اين معيارها، باز توافقات كمـي دربـاره به رغم اضافه كردن نت ١٩٩٠قرار نگرفته است و حتي در دهه 
پذير از اين نتايج وجود داشت. در پاسخ به اين چالش بيـان شـد كـه الگـوي ارائـه شـده، بـا ايجـاد هاي دقيق و سنجششاخص

انداردهاي اعتبارسـنجي ها و استتركيب شاخص هماهنگي، توازن و يكپارچگي بين تمامي عناصر نظام دانشگاهي، همچنين توان
هـاي مناسـب، دقيـق و كـارآيي را در ارزيـابي از فرآينـدهاي اي در الگويي منسجم و تحت لواي برنامـه درسـي، شـاخصبرنامه

هـاي درونـدادي، دانشگاهي فراهم آورده و كيفيت عناصر و فرايندهاي مختلـف دانشـگاهي را بـا نگـاه چنـد بعـدي در موقعيـت
 -هـاي آنهـا را در راسـتاي فراينـد يـاددهيگيري و فعاليتهاي جداگانه اندازهدي با استفاده از شاخصفرايندي، همچنين بروندا

  .نمايديادگيري هدايت مي
 هاي فني و مهندسي رشته درسيهاي برنامه اعتبارسنجيابزارهاي توان گفت؛ در تبيين نتايج پاسخ به سوالات پنجم و ششم مي

قابليت چنداني در مقايسه انواع متعـدد مؤسسـات آمـوزش داخلي مؤسسات اعتبارسنجي ده توسط مورد استفاالتحصيلان و فارغ
هـاي زيـادي در ابعـاد بندي بين كشورها نداشته و باعث ايجـاد ناعـدالتيگيري پاسخگويي و رتبهعالي در تعيين چگونگي اندازه

اي (متناسب با سطحي و طبقه ك سيستم اعتبارسنجي چندبا استفاده از الگوي ارائه شده، در ي بديهي استشود. مختلف آن مي
-مباني فلسفي و مقتضيات فرهنگي و اجتماعي هر كشور، هم چنين نوع كاركرد و رسالت مؤسسات آموزش عالي)، به راحتي مي

ترك در هـا و اسـتانداردهاي مشـ، اقدام بـه تـدوين شـاخصي فني و مهندسيهاها، همچنين دانشكدهتوان براي هريك از رشته
التحصيلان، همچنين ارائه استانداردهايي در خصوص ميزان ابداعات، اختراعات، كـارآفريني و رابطه با يادگيري دانشجويان و فارغ

هـاي رشـته، ميـزان دروس ارائـه شـده، سازي و تعريـف اسـتاندارد منطقـي از هـدفتوليد علم در هر رشته با استفاده از همگن
المللـي قابـل هاي ارزيابي از نتايج يادگيري دانشجويان كه به صورت گسترده در سـطح ملـي و بـينچگونگي فرايند اجرا و روش

  . كاربرد باشد، نمود

  گيرينتيجه
هـاي برنامـه ، مباحث نوشتار حاضر صحه بر اين امر گذاشت كه ساختار الگوي فعلي اعتبارسنجيتوان گفتبه صورت خلاصه مي

باشد. يازمند اصلاح و تجديدنظر، و محوريت يافتن برنامه درسي در آن اولويتي انكارناپذير مي، نهاي فني و مهندسيدرسي رشته
نمايـد تـا مؤسسـات محـور ايجـاب مـيهاي جديد، توليد دانش و كاربرد آن در يـك جامعـه جهـاني دانشبنابراين خلق ظرفيت

ها را برنامه درسي قرار داده تا به مـدد آن بتواننـد بـه محوريت ارزيابي هاي فني و مهندسيهاي درسي رشتهبرنامه اعتبارسنجي
همچـون: خودنظـارتي،  امـروزيكمك نموده و راهبردهاي سـازماني  در اين حوزه ارتقاي مستمر كيفيت مؤسسات آموزش عالي
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ها با توجـه بـه در انتاين مؤسسات نمايند. هاي درسي اعتبارسنجي برنامهخودكنترلي و خودارزشيابي را بخشي از فرايند مستمر 
  شود:نتايج اين پژوهش پيشنهاد مي

  هاي فني هاي درسي رشتهمقدمات تاسيس موسساتي غيردولتي با ساختاري تخصصي و شرح وظيفه اعتبارسنجي برنامه
  و مهندسي به تفكيك رشته تحصيلي در كشور فراهم شود.

 سمت پيامد محوري سوق پيدا كرده و بيشتر مبتنـي هاي فني و مهندسي به هاي درسي رشتهفرايند اعتبارسنجي برنامه
  ها طراحي شود.آموختگان دانشگاهي به تفكيك اين رشتهگيري ميزان تحقق دستاوردهاي مطلوب دانشبر اندازه

 هـاي هاي) يكسان و يكپارچه در سطح ملي به تفكيـك رشـتهها و نشانگرهاي(مولفهاي فراهم شود تا عوامل، ملاكزمينه
 كار گرفته شود.هاي مذكور بههاي درسي رشتهندسي طراحي و در اعتبارسنجي برنامهفني و مه

 هـاي فنـي و مهندسـي بـه تفكيـك هاي درسي رشتههاي دولتي از طراحي و اجراي الگوهاي اعتبارسنجي برنامهحمايت
هـاي اعتباسـنجي برنامـه ها در خصوص ارائه گواهيها و تكليف به دانشگاهرشته از بخش خصوصي در قالب آيين نامه

خانه و درسي فني و مهندسي خود به وزارت علوم به منظور دريافت مجوز ادامه اخذ دانشجو در سال بعد از اين وزارت
هاي بلاعوض و يا با اقساط بلند مدت با نرخ سود پايين به هاي مالياتي و ارائه وامارائه حمايتهاي مالي همچون معافيت

 رد.اين موسسات صورت گي

 هـم در بعـد هـاي فنـي و مهندسـي ريزي رشتهدرسي و برنامههاي مطالعات برنامههاي پژوهشي رشتهتحقيقات و اولويت
هـا فنـي و مهندسـي هاي درسي رشـتهسمت طراحي فلسفه و راهبردهاي طراحي الگوي اعتبارسنجي برنامهنظري به 

هـا در طراحي الزامات اجرايي الگوي اعتبارسنجي اين برنامهصورت عملياتي اقدام به بهو هم  حركت نمايد بومي و ملي
هـا را اعتبارسـنجي هاي درسي اين رشـتهعالي كشور نموده تا بتواند به صورت دقيق ابعاد گوناگون برنامهنظام آموزش

 نمايد.
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